Shipping Manager
Der Schlissel zu erfolgreichem Versand

Mit Shipping Manager ermoéglichen wir lhnen eine zentrale Anbindung an Paketdienstleister und Spediteure ohne die
Notwendigkeit, anbieterabhdngige Lésungen zu implementieren. Dies schafft eine standardisierte Schnittstelle, die eine
reibungslose Kommunikation und Datenilibertragung zwischen dem Unternehmen und seinen unterschiedlichen Dienstleistern
gewabhrleistet. Durch die auf SAP-Standardfunktionalitaten aufbauende Benutzeroberflache wird den Benutzern ermdglicht, sich
schnell mit der Losung vertraut zu machen. Shipping Manager tragt nicht nur zur Standardisierung bei, sondern ist auch flexibel
genug, um lhren spezifischen Anforderungen gerecht zu werden.

= Ab welchem Versandvolumen ist Shipping Manager
= wirtschaftlich?
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Versandstellen

Um die Rentabilitdt einer Investition zu messen, wird haufig
der Return on Investment (ROI) herangezogen. Er zeigt an,
welcher Anteil der Investition in einem bestimmten Zeitraum
erwirtschaftet werden kann, und wird berechnet, indem der in
diesem Zeitraum erwirtschaftete Uberschuss durch das
eingesetzte Kapital dividiert wird.

In der Annahme eines mittelstéindischen Unternehmens mit ca. 250 Sendungenpro Tag,
mit 3 angebundenen Versanddienstleistern amortisiert sich Shipping Manager bereits nach 7,2 Monaten.

Sollten effiziente Abwicklung, hohe Prozesstransparenz sowie Services wie Gelangensbestatigung und Rechnungspriifung auch im
Fokus stehen, so kann das Produkt schon fiir kleine Mengengeriste ab 120 Sendungen pro Monat interessant sein. Nach oben
gibt es keine Grenzen: Viele Kunden von Shipping Manager wickeln regelmaRig mehr als 5.000 Sendungen am Tag mit dem
Produkt ab.

Wie Shipping Manager lhre Verpackungs- und Versandprozesse revolutioniert

Wir haben Riickmeldungen einiger unserer langjahrigen Shipping Manager Kunden gesammelt, um die Beweggriinde fir ihre
Entscheidung zur Einfihrung auszuwerten und die positiven Veranderungen zu erfassen, die sie seitdem erlebt haben.

Viele unserer Kunden arbeiteten vor Shipping Manager ausschlieBlich mit Individuallésungen der Versanddienstleister. Ohne SAP-
Schnittstelle und Datenimport mussten Mitarbeiter die Sendungsdaten manuell Ubertragen. Dies bedeutete potenzielle
Fehlerquellen und massiven Zeitaufwand.



Mit Shipping Manager werden zahlreiche qualitative und quantitative Verbesserungen erzielt

v Zuverlissiger Prozess: Shipping Manager ermoglicht
lhnen einen zuverldssigeren Versandprozess, da die
direkte Integration mit SAP den manuellen Datentransfer
ersetzt.

v Reduzierte Fehllieferungen: Die Uberprifung der
Stammdaten und die Eliminierung von Medienbriichen
fihrt zu einer deutlichen Reduzierung der Fehl-
lieferungen, was lhre Lieferqualitdt verbessert. Wie stark
diese Verbesserung ausfdllt, hangt von der Qualitat der
Stammdaten ab und davon, ob vor der Einfiihrung von
Shipping Manager Medienbriiche vorhanden waren.
Ubertragungs- und Eingabefehler sind die haufigste
Ursache fir Fehllieferungen. Die Fehllieferungsquote
kann von ca. 1% auf 0,5% bis zu 0,01% verbessert werden.

v Zeitgewinn:

* Reduzierte Wartezeiten: Die Lager- / Wartezeiten der
Packstiicke bis zum Warenausgang wurden durch den
Wegfall des Wartens auf Versandetiketten und
Zollpapiere verringert.

* Schnellere Durchlaufzeiten: Die Zeit vom Packen bis
zum Warenausgang wurde effizienter gestaltet.

* Eliminierung von Suchzeiten: Die Suche nach
Trackingnummern und Ablieferbelegen im SAP-
System entfiel, was zu weiteren zeitlichen
Einsparungen fihrte.

v' Unsere Kunden gaben eine durchschnittliche Zeit-
einsparung von 2,5 Minuten pro Packsttick an.

v Benutzerfreundlichkeit: Shipping Manager wurde von
den Anwendern als einfach und unkompliziert in der
Anwendung hervorgehoben, was zu einer erhohten
Zufriedenheit der Mitarbeiter fuhrte.
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v' Integrierte Sendungsverfolgung: Das Produkt erméglicht

eine integrierte Sendungsverfolgung, die Mitarbeitenden
das Tracking und den Zugriff auf erstellte
Zustellnachweise ermoglicht.

Geringere Fehlerquote: Kunden berichteten von einer
geringeren Fehlerquote, insbesondere im Zusammen-
hang mit Tippfehlern. Die direkte Uberpriifung und
Ubernahme der Stammdaten trégt dazu bei, Eingabe-
fehler zu eliminieren.

Einsparungen bei Entwicklungs- und Wartungs-
aufwanden: Unsere Cloud-Lésung reduziert die
Projektdauer und Wartungsaufwande fiir unsere Kunden,
da die bereits vorhandene Entwicklung fiir Dienstleister-
anbindungen genutzt werden kann. Unsere Kunden
berichten auch hier tiber weitere Einsparungen.

Erfahren Sie mehr tiber
Shipping Manager:
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